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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Tipos de canales disponibles
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la de atencién
9 h " Nimero de
s 8 S al o usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial
C8mo acceder al servicio . . Horario de atencién al pablico Tiempo estimado de _ . . , " . . . . . . .
. Requisitos para la obtencién del servici . 8 - (Describir s es para ciudadania | Oficinas y dependencias que ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, Servicio Automatizado. Link para descargar el Link para el servicio por : Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguir a o el L " © Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar los dias de Ia semana y Costo respuesta " " b di el dieron al servici -
s (Se deberd listar los requisitos que exige a obtencién del servicio y donde se obtienen) ? en general, personas naturales, ofrecen el ser ink para direccionarala | oficina, brigada, pagina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) h sobre el uso del servicio
ciudadano para la obtencién del servicio). horarios) (Horas, Dias, Semanas) - e A itimo perfodo acumulativo
personas juridicas, ONG, pég , chat en
Personal Médico) ¥/o descripcion manual) |linea, contact center, call center,
talbfrnn inshibuciAnd
"APROBACION DE PLANOS ARQUITECTONICOS Y/0
ESTRUCTURAL
1. Formulario de linea de fabrica aprobado
2. Copias de la Escritura certificada
3 Copia de la Cédula y Papeleta de Votacion 1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacion completa y se
4. Copia del Impuesto Predial del presente afio otorga un Nro. de tramite.
5. Certificado de no adeudar al Municipio. 2.l Director de Planificacién sumilla el trémite a la Jefatura de Control Urbano.
6. Certificado de gravimenes 3. La Jefa de Control Urbano realiza una revision mds minuciosa del proyecto
7. Formulario del INEC con datos y firmas arquitectdnico y 1a documentacién presentada.
1. Uenar la solicitud de Aprobacién de Planos Arquitecténicos 5. Copia del carnet actualizado de registro municipal de los 4. Aprobado el proyecto arquitecténico se envia la carpeta con los planos estructurales a Se atiende en lasoficinas de | Gonzlez Susrez y Garcla
e atiende en fas oficinas de la
E d definitivos | Aprobacion de pl Estructural rofesionales respectivos. Direccién de Obras Publ Variable d doal . . Moreno - Cotacachi - Imbab X
1 [oien e permsos celintivos: | Apranacen de planos y Etructurales s S—— on de ol ot ireccion de Obras publicas. i 8:00 A 13:00y de 14:00 A 15:00 | V21201 0€ SUETAORN| 45 gias jaboraples Ciudadania en general Direccién de Planificacion joreno - Coracach - Imbabura Oficinas NO 128
de construccién / edificacion | arquitecténicos y estructurales |2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas ormularios de revisién de planos arquitectonicos y 4. Aprobados todos los planos se imprime el Permiso Definitivo de Construccion y se cuadro de dreas Tortonal www.cotacachi gob.ec Fererr— oo
6 " ermiso definitivo para edificaci6n con el correspondiente " " erritorial
de la Direccion de Planificacion. i “ 'I itivo para edif 1 pondient emite un informe de aprobacién, caso contrario se procede a la devolucion de la carpeta (593)(6)2915115 ext. 480
reRistro de datos. con las observaciones respectivas.
10. 3 juegos de planos arquitecténicos y estructurales en ;
formto A1 sacalat 111007150, o cusdiron e drone 5. El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos y el
Lo : : valor dela Garantia en Tesoreria.
11. Planos grabados en CD
X 6. Realizado el pago se procede a entregar al propietario los planos respectivos aprobados
12. Estudio de suelos (si es mas de 2 pisos) el permiso defnitvo de construccion.
13. Sistema de tratamiento de aguas servidas. (en caso de
proyectos de construccion fuera de darea consolidada
patimonial, comercial)
1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacion completa y se
APROBACION DE FRACCIONAMIENTOS otorga un Nro. de trémite.
1. Linea de Fabrica actualizada/aprobada 2. 1 Director de Planificacion sumilla el trémite a la Jefatura de Control Urbano.
2. Copias de la escritura 3. La Jefa de Control Urbano realiza una revisién mas minuciosa del proyecto de|
3. Copia de la Cédula y Papeleta de Votacién. fraccionamiento y a documentacién presentada
4. Copia del Impuesto Predial del presente ano 5. Aprobados el plano se emite un informe de aprobacién, caso contrario se procede a la
5. Copia del carnet de registro municipal de los profesionales devolucion  de  la  carpeta  con  las  observaciones  respectivas
Lespecivon acalzado darali 6. €l propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en!
T Contificde de provamen P Tesoreria 7. Realizado) )
Certificado de gravamen Gonzlez Susrezy Garcia
autorizacin de norobacion de 1. Uenar la solicitud de Aprobacién de Fraccionamientos. 8. Planos grabados en CD formato DWG (version hasta 2012) el pago se procede a entregar al propietario los planos respectivos aprobados. Variable de acuerdo al seatiende en las oficinas defa | |\ =~ mm“my‘mbabm
2 o 2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas 9. Certificacion del cabildo de que conace el lote que se va a 8:00A13:00y de 14:00 A 15:00 | cuadro de dreasy 15 dias laborables Ciudadania en general Direccién de Planificacion o cotacachigobac Oficinas NO s ctacac s sl 159
dela Direccién de Planificacion. fraccionar, para el drea rural nimero de lotes. Territorial i [ ——————
0. Certificacion de Junta Parroquial si no afecta su PDOT (593)(6)2915115 ext. 480
parroquial
11 Plano del terreno actual (drea general, ubicacion exacta,
colindantes)
3 juegos de planos en (A1), (A3), (A4), a escala
1:100/1:50, 0 apropiadas , de acuerdo al formato establecido
por la municipalidad (en el caso que supere los 1000 m2 se
deberd coordinar con esta Direccion la ubicacion del drea verde
destinada a la municipalidad), georeferenciados. (Coordenadas
UTM DATUN s
1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacion completa y se|
PERMISO DE HABITABILIDAD Y DEVOLUCION DE LA ctorga n Nro. de trémite
GARANTIA . s
E 2. Al interesado se le indica el dia y Ia hora para realizar la inspeccion respectiva con el
Solicitud dirigida al Sr. Director de Planificacion para el
b : CUBVI Comisario de Construcciones,
1. Uenar la solicitud de certificados de habitabilidad (desarvoll Jocal (TNLE J0SE CURVA) 3. G de C forme de certificado de habitabilidad| Gonzalez Sudrez y Garcia
Emisin de certificados de Emision de certificados de i M v 2. Copia de los Planos arquitectonicos aprobados. omisario de Construcciones emite un informe de certificado de habitabilidas Variable doal Se atiende en las oficinas de a | PSR
fevolucién de garantia ariable de acuerdo a . " " Joreno - Cotacachi - Imbabura
3 y devolucién de y devolucion de 8 - 3. Copia de la cuenta bancaria del titular informe de observaciones 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 v 15 dias Ciudadania en general Direccién de Planificacién Oficinas NO ponentiahocadasmoadicaiegonyias c 30
o o tins 2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas cuadro de dreas erntonml www.cotacachi gob.ec poreioocaiouondlcacaon®  [zoszsosorieseisonge g
© © de la Direccin de Planificacion. 4. Permiso de construccion (593)(6)2915115 ext. 480
5. Copias de Cédula, y Papeleta Votacion (legibles).
6. Original del comprobante de recepcion de la garantia
8. Certificado de no adeudar al Municipio
- 1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacion completa y se
"APROBACION DE PROPIEDAD HORIZONTAL .
otorga un Nro. de trémite.
1. Formulario de linea de fibrica aprobado 2. €l Director de Planificacién sumilla el trémite a la Jefatura de Control Urbano.
2. Copias de Ia Escritura CERTIFICADA 3. La Jefa de Control Urbano realiza una revisién més minuciosa del proyecto en
Copia de Ia Cédula y Papeleta de Votacion Declaratoria  de  Propiedad  Horizontal y la  documentacién  presentada
4. Copia del Impuesto Predial del presente ano 4. Aprobados los planos se emite un informe de aprobacién, caso contrario se procede a
5. Certificado de no adeudar al Municipio, la  devolucién de la carpeta con las observaciones  respectivas
6. Copia del.camet actualizado de registro municipal de 5. El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en
108 profestonales respectivos. Tesoreria 6. Realizado
Certificado de gravamen del registro de la propiedad el pago se procede a entregar al propietario los planos respectivos aprobados.
" actualizado Gonzlez Sudrez y Garci
porobacion de Propiedad porobacion de Propiedad 1. Lenar la solicitud de Aprobacién de Propiedad Horizontal. B ‘m‘l d . dad horisontal fmad, ’ Variable doal Se atiende en las oficinas de a | onzal Z’m““h”‘ ’:‘Z
robacion de Propieda robacion de Propieda . Reglamento de propiedad horizontal firmado por el ariable de acuerdo a . " " Joreno - Cotacachi - Imbabura
a | P P P 2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas. © prop: P 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 v 15 dias laborables Ciudadanfa en general Direccién de Planificacion Oficinas NO ponentonocadosmioadicategorys 1
Horizontal Horizontal o oot Profesional y Propietario. cuadro de dreas e www.cotacachi.gob.ec I ————
9. Certificado de habitabilidad (593)(6)2915115 ext. 480
10. Informe de aprobacion de planos arquitecténicos, de todas
las edificaciones original y copia, inlcuido pagos
11. 3 jucgos de planos en formato AL, A3 y A4, escalas
1:100/1:50, 0 apropiadas, que contengan los cuadro de
alicutoas, linderos y dreas comunales
12. Planos grabados en CD
13. Copia del nombramiento del representante legal en caso de
empresa.
PERMISO DE USO DE SUELO 1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacion completa y se|
T Solictud dirigida al Sr. Director de Planificacion para ol otorga un Nro. de trémite.
desarrollo local (TNLG. [0SE CUEVA) 2. €l Director de Planificacién sumilla el trémite a la Jefatura de Control Urbano.
Certticacion de Junta Parroquialsino afecta su PDOT 3. La Jefa de Control Urbano sumilla el trémite al Especialista para realizar Ia inspeccion.
parroquia . s Gonzdlex Susrez y Garci
1. Uenar la soliitud de Control Urbano, 3. Copia del contrato de arrendamiento legalizado, s no es 4. El Especialista de Control Urbano revisa minuciosamente la documentacin presentada Variable " Se atiende en las oficinas de a | | 5022 PRV BeeR
ariable de acuerdo a " " Joreno - Cotacachi - Imbabura
5 |Certificado de Uso de Suelo [ Certificado de Uso de Suelo |2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas propietario/a - escritura v emite el certificado correspondiente. | g,00 5 13:00 y de 14:00 A 15:00 o ctemont 3dias Ciudadania en general Direccién de Planificacién I, Oficinas NO ponersiohocadonrioadicategorys- 89
. g 5 , i /2 categoria www.cotacachi gob.ec .
e Ia Direccion de Planificacion. 4. Copia de la Cédula y Papeleta de Votacion. 5. Visto bueno de la lefa de Control Urbano y entrega a_secretaria 6 Territorial & [ ————
5. Copia del Impuesto Predial del presente aio 6. El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en (593)(6)2915115 ext. 480
6. Certificado de no adeudar al Municipio Tesoreria 7. Realizado
7. _Acta con firmas de respaldo de la reunion realizada. el pago se procede a entregar del certificado.
1. 5e revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacién completa y se
LINEA DE FABRICA PARA EDIFICAR otorga un Nro. de trimite.
1. Formulario de linea de fébrica (Tesorerfa) 2. Se le da a conocer al interesado el dia y a hora para realizar una inspeccién.
3. El Director de Planificacion sumilla el tramite a la Jefatura de Control Urbano. Slen S .
2. Copias de las Escrituras Gonzlez Susrez y Garcia
1. Uenar la soliitud de Control Urbano, 3. Copia de la Cédula - Papeleta de Votacién actual 4. La Jefa de Control Urbano sumilla el trémite al Especialista para realizar la inspeccion, Se atiende en las oficinas de a | et
. . By ia de la Cédula - Pa @ " " Joreno - Cotacachi - Imbabura v otacact b e,
6 |Informes de Linea de Fabrica |Informes de Linea de Fdbrica |2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas 4. Copia del impuesto predial del presente afio 5. Realizada la inspeccion el Especialista de Control Urbano revisa minuciosamente la 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 2,00 USD 6 dias Ciudadana en general Direccién de Planificacion tacachi.gob. Oficinas NO L 11000 eclodex profzon 437
a 2 2 : www.cotacachi gob.ec
de la Direccién de Planificacion. Certificado de 1o adeudar al municipio. documentacion presentada y emite el certificado correspondiente. Teritorial &
5. P (593)(6)2915115 ext. 480
6. Pago en tesoreria 6. Visto bueno de la Jefa de Control Urbano y entrega a secretaria
7 El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en
Tesoreria 8 Realizado
el pago se procede a entregar del certificado.
1.5e revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacién completa y se
PLAN REGULADOR otorga un Nro. de trimite.
1. Solicitud dirigida al Sr. Director de Planificacion 2. Se le da a conocer al interesado el dia y a hora para realizar una inspeccién.
2. Copias de la Escritura 3. El Director de Planificacion sumilla el tramite a la Jefatura de Control Urbano. dlen S .
as de la Gonzlez Susrez y Garca
1. Uenar la solicitud de Control Urbano, 3. Copia de la Cedula-Papeleta de Votacion 4. La Jefa de Control Urbano sumilla el trémite al Especialista para realizar la inspeccion. Se atiende en las oficinas dela | | >omT MEEYDRAR
7 |certificado de Plan Regulador |Certificado de Plan Regulador |2. Presentar toda la documentacin habilitante en fas oficinas + Copia del Impuesto Predial el presente 5. Realizada la inspeccion el Especialista de Control Urbano revisa minuciosamente fa 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 2,00UsD 3 dias Ciudadanfa en general Direccién de Planificacion ot g0 o Oficinas NO porenonocadourioadicategory5. 50
opia del Impuesto Predial del presente afio y elocatoeadca g
dela Direccién de Planificacion. documentacion presentada y emite el certificado correspondiente. Territorial & formios: omatos de-soiciues
5. Certificado de no adeudar al Municipio. " (593)(6)2915115 ext. 480
6. Visto bueno de la Jefa de Control Urbano y entrega a secretaria
6. _Pago en tesorerfa 7 El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en
Tesorerfa 8. Realizado
el pago se procede a entregar del certificado.
CERRAMIENTO 1. e revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacién completa y se
1. Formulario del Cerramiento (tesoreria) otorga un Nro. de trémite.
2. Copias de las Escrituras 2.Se le da a conocer al interesado el dia y la hora para realizar una inspeccién.
2. Copa de la cedula-papeleta de Vorad 3. €l Director de Planificacién sumilla el trémite a la Jefatura e Control Urbano. Gonzsler Susrez y Garcia
1. Uenar la solicitud de Control Urbano, & Copia del Impuesto Predial del presente afio 4. La Jefa de Control Urbano sumilla el trémite al Especialista para realizar la inspeccion. Variable de acuerdo a Se atiende en las oficinas dela | | >omT MEEVDRER
8 |cerramiento Cerramiento 2. Presentar todaa documentacién habilitante en las oficinas. o Corieado th o adendan ol 1 5. Realizada la inspeccion el Especialista de Control Urbano revisa minuciosamente la 8:00A13:00yde 14:00A15:00 | la longitud del 6 dias Ciudadanfa en general Direccién de Planificacion ot g0 o Oficinas NO porenonocadourioadicategorys. 91
5. Certificado de no adeudar al Municipio. X formarios.o-fomatos.ce-soscuses
dela Direccién de Planificacion. P documentacion presentada y emite el certificado correspondiente. cerramiento Territorial & ooz -
6. Certificado de Gravimenes " (593)(6)2915115 ext. 480
6. Visto bueno de la Jefa de Control Urbano y entrega a secretaria
7. _Pagoen tesoreria 7 El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en
Tesoreria 8. Realizado
el pago se procede a entregar del certificado.
VARIOS TRABAJOS HASTA 50m2 1. e revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacién completa y se
1. Formulario de trabajos varios (Tesorerfa). otorga un Nro. de tramite.
2 Copias de as Escrituras 2. Se le da a conocer al interesado el dia y la hora para realizar una inspeccién.
 Conia et eedn et de vt 3. El Director de Planificacién sumilla el trémite a la Jefatura e Control Urbano. Gonzélez Sudrezy Garcia
1. Uenar la solicitud de Control Urbano, # Copiadela cedulay papeleta de votacon 4. La Jefa de Control Urbano sumilla el trémite al Especialista para realizar la inspeccion. Variable de acuerdo al Se atiende en las oficinas dela | | >owT MEEYDRER
9 |Trabajos Varios Trabajos Varios 2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas. 4. Copia del Impuesto Predial del presente afio 5. Realizada la inspeccion el Especialista de Control Urbano revisa minuciosamente la 8:00A13:00y de 14:00 A 15:00 | *° ° 6 dias Ciudadanfa en general Direccién de Planificacion Oficinas NO [ee———r 160
5. Certficado de no adeudar al Municipio. area de intervencion. www cotacachi.gob.ec [
dela Direccion de Planificacin. P documentacion presentada y emite el certificado correspondiente. Territorial
. " (593)(6)2915115 ext. 480
6. Certificado de Gravimenes 6. Visto bueno de la Jefa de Control Urbano y entrega a secretaria
7. Segin sea el caso, presentar el grafico a escala de que se 7 El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos en
va a construir Tesoreria 8. Realizado
5. Pago en tesoreria el pago se procede a entregar del certificado.
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APROBACION DEFINITIVO DE LOTIZACIONES,
URBANIZACIONES Y CONJUNTOS HABITACIONALES
Formulario de linea de fabrica aprobada

Copias de las escrituras CERTIFICADA

Copias de la cedula - papeleta de votacion

1
2
3
4. Copia del impuesto predial del presente ano
5. Certificado de no adeudar al municipio
3

Copia del carnet de registro municipal de los Profesionales

1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado con la documentacion completa y se
otorga un Nro. de trémite.
2. Bl Director de Planificacion sumilla el tramite a la Jefatura de Control Urbano.

respectivos 3. La Jefa de Control Urbano realiza una revisién mas minuciosa del proyecto de
Certificado de gravamen actualizado del registro de la N :
et Urbanizacién y de la documentacion presentada.
o definitivo de agua potable y alcantariiado 4. Aprobado el proyecto de Urbazacion se envia la carpeta con los el informe respectivo
st ot | ST O
10 v Conjuntos. Y Conjuntos ¥ conl ° 9. Factibilidad de Energia Eléctrica - Empresa Eléctrica P . P La 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 ! 15 dias laborables Ciudadania en general Direccién de Planificacién Oficinas NO 20
2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas. 10. Archivo digital (formato dwg - version 2012) de la respectivas B cuadro de dreas Tortonal w.cotacachi.gob.ec rmeiaios o matos 2.03.23.03.02 16 congrtos abiaciosles
de la Direccion de Planificacion. urbanizacion que contenga accidentes geograficos el terreno, Aprobados todos los planos se imprime el Permiso Definitivo de Construccién y se emite ermtorial (593)(6)2915115 ext. 480
linderos, lotes, vias, irea comunal, construccion un informe de aprobacién, caso contrario se procede a la devolucién de la carpeta con las
11. Cuadro de datos técnicos, drea total del terreno, drea til, observaciones respectivas.
irca de calles y pasajes, drea de fajas de proteccion, areas de 6. El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas por Servicios Técnicos y el
afectacion si es del caso, drea comunal valor de la Garantia en Tesoreria,
12. Numero de lotes y drea de cada lote 7. Realizado el pago se procede a entregar al propietario los planos respectivos aprobados
13 Planoiagrobadns‘df; proecto arquitecténico (en caso de ¥ el permiso definitivo de construccién.
conjuntos habitacionales)
14, Informe de anteproyecto aprobado.
15. Pagos de anteproyecto aprobados.
16. Estudios de Impacto ambiental.
17. Estudio de suelos (TRES PISOS EN ADELANTE)
1. Copia del titulo profesional registrado en la SENESCYT
2. Copia de Cédula y Papeleta Votacién (legibles).
s 3. Certificado de NO adeudar al Municipio. 1. El interesado deberd llenar un formulario que sera entregado en la Direccion de Cancelara los costos Gonzlez Suarez y Garcia
1. Uenar la solicitud de inscripcién. 4. Lienar la solictud de inscripcion, (solicitar en Ia secretaria Pranificacid dministrativos seatiende en las oficinas dela | |\ PEEY
11 [Registro Profesional Municipal |Registro Profesional Municipal | 2. Presentar toda la documentacion habilitante en las oficinas e planificacion) anificacion. | 8:00A13:00y de 14:00 A 15:00 |2@MIMIStrativos de 2dias Ciudadanfa en general Direccion de Planificacion joreno - Cotacachi - Imbabura Oficinas NO ponent/ohocadowmioadicategorylss-
jraisiibuniininiie 2.-Con todos los requisitos en una carpeta el interesado debera entregar en planificacion. acuerdo a la ordenanza Termtonal ww.cotacachi.gob.ec e ———ry
5. Pagar en Tesoreria Municipal el valor de $10.50. vigente (593)(6)2915115 ext. 480
6._Dos fotos a color tamato Carnet
CERTIFICADO DE AVALUO PARA TRASPASO DE DOMINIO
1. Peticion de la Notarfa
2. Escritura de Compra Venta 1. Bl interesado debers ingresar para la sumilla en Ia Direccion Financiera la Peticién y
3. Certificado del Registro de la Propiedad Minuta realizados en la Notarfa.
Se otorga un certificado de 4. Minuta 2. Solicitar un formulario en la Direccién de Planificacion para realizar traspaso de
; e recibe en las oficinas de la
. . |Avalo de predios urbanosy |se debera acceder en forma personal, ya que debera entragar| 5. Copia de la Cédula y Papeleta de Votacion de compradores y dominio sea de predios urbanos o rurales Cancelara los costos - A
Otorgar certficados de Avaldo | 1o para realzar traspasos  [todos los requisitos que se exijan, ademds es necesario la vendedores 3. l interesado debera entregar ena Direccidn de Planificacin en una carpeta los administrativos de ireccién de Planificacion b
12 |para traspasos de Dominio de P P o a an - & g P 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 2 dias Ciudadania en general Territorialy se entrega el Oficinas No 140 1,680 85%
de Dominio, sea estos en presencia de los interesados ya que puede haber dudas en la 6. Copia del Impuesto Predial del presente ano requisitos solicitados para Certificado de Avaldo para Traspaso de Dominio para su acuerdo a la ordenanza e " ec [ r————
predios urbanos y rurales N N . . Certificado en la jefatura de
compra venta, donacién, informacion entregada. 7. Cerdificados de no adeudar al Municipio de compradores y verificacién y analisis de la informacién entregada, vigente i
s Avaldos y Catastros
renuncia de gananciales, etc. vendedores 4. Posteriormente si la informacién se encuentra completa el Director de Planificacion
5. Levantamiento Planimétrico fisico y digital sumilla al Departamento de Avallios y Catastros para que se elaborare el certificado
9. Copia del carnet de registro municipal del profesional respectivo.
respectivo
10. Acta de socializacion de la comunidad
CERTIFICADO DE UBICACION DE PREDIOS EN SECTOR
RURAL PARA ADJUDICACION (SUBSECRETARIA DE
TIERRAS) 1. El interesado debera llenar un formulario que sera entregado en Ia Direccién de
) 3 T Certifieadion de Ta Junta Parroquial respectiva Planificacién para solicitar una certificacion de ubicacién de predios para la Subsecretaria e recibe en las oficinas de la
) Certificacion de Ubicaci6n de 2. Copla de la cedul sleta de vor de tierras. Cancelara los costos
Certificado de ubicacién de . o) Se puede acceder en forma personal o enviando a otra opia dela cedula y papeleta de votacién e s Gebera entragar 105 lanos debidamente firmadi © orofesons! o Direccién de Planificacién Calle Gonaalez s arc b.ec/i
13 [predios que no tiene escrituras |7 o> " ST TP | porcna 2 la Direccion de Planificacion Territorial con la 3. Certificado de no adeudar al Municipio de los posesionarios " una carpeta debera entragar los planos debidamente firmados por el profesional | g0 5 13:00 y de 14:00 A 15:0p | 24MIMStTAMVOS de 10 dias Ciudadania en general Territorial y se entrega el alle Gonzalez Suarez y Garcia Oficinas NO dex.php/2012-03-23-03-02- 100 1,200
Adjudicacion (Subsecretaria de N § , responsable y los posesionarios. acuerdo a la ordenanza Moreno formul
para la Subsecretaria de Tierras documentacin solicitada 4. Plano del terreno actual (area general, ubicacion exacta, e . i Certificado en la jefatura de
Tierras) colindantes) 3. I Director de Planificacion sumilla el trémite a la Jefatura de Avalios y Catastros. vigente ooy eatasiies R de-solicitud
5. Copia del certificado del SENESCYT y carnet de registro 4. Posteriormente la carpeta con los requisitos solicitados pasa a Avaltos y Catastros para v
municipal de los profecionales la revision del plano, y certificar Ia ubicacion del mismo.
6. Planos grabados en CD
Cancelara los costos
I . 1. Uenar la solicitud para regularizacién de un Bien . X 1. Elinteresado debera llenar la solicitud dirigida al sefior Alcalde que serd entregada en .
1 un Bien de un Bien Mostrenco, 1. Uenar fa solfctud para regularizacién de un Bien Mostrenco. Ia Direccién de Planificacion para solcitar a regularizacion de un Bien Mostrencoy luego | 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:0p | *Aministrativos de Ciudadania en general Se recibe enla ventanilla de | Calle Gonzalez Suarezy Garcia Oficinas No porentorocadouriosdcategonss-
Mostrenco Mostrenco acuerdo a la ordenanza Informacién. Moreno emr———
ser entregada en Informacion.
vigente
REQUISITOS EXCEDENTES ¥/0 DIFERENCIAS:
T Copia de Ia cédula de cudadania y papeleta de votacion a|
colores del o los solicitantes;
2. Certificado de no adeudar a la municipalidad;
3. Declracion juramentada del o los peticionarios sobre I
veracidad de los datos en el levantamiento planimétrico geo|
referenciado asf como la no afecci6n de la propiedad municipal)
ni de terceros, con ocasion de la regularizacion (solo en casol
de excedentes)
4. Levantamiento planimétrico georeferenciado del prediol
con cuadro de dreas y linderos, debidamente firmado por un) 1.- €l interesado debera llenar un formulario que sera entregado en la Direccién de e recibe en las oficinas de la
. . profesional registrado en la municipalidad, impreso y digital; : Cancelara los costos. o A
1. Uenar el Formulario de Excedentes y Diferencias. Planificacion. Direccién de Planificacion .
de Excedentes y de Excedentes y o mismo que deberd contener el detalle de como consta en I administrativos de X . . Calle Gonzalez Suarez y Garcia .
15 2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas 1ok lizado a fin de poder establecer 2.Con todos | itos en una carpeta el entregar en planifi 8:00 A 13:00 y de 14:00 A 15:00 15 diaslaborables [ Ciudadania en general Territorial y se entrega el Oficinas NO
Diferencias Diferencias k ‘ escritura y el plano actualizado a fin de poder establecer € r acuerdo a la ordenanza " Moreno perentanocadoiriond 2.02.22.03.02 6cenicados
dela Direccién de Planificacion. claramente en que parte de los linderos se ha producido cf] 3.-Posteriormente esa carpeta pasa a Avallios y Catastros para su revision y analisis e Certificado en la efatura de
excedente; 4.-Si cumple con todos los requisitos se otorgara la Resolucion Administrativa. e Avaliios y Catastros
5. Certificado de gravamen actualizado con historial de los}
Gltimos quince afos cuando es excedente.
Copia. certificada de la escritura publica legalmente
registrada;
7. En caso de ser herederos deberan adjuntar la posesion|
efectiva;
Si comparecen en representacion de una o mis personas
adjuntar el poder correspondiente;
En caso de ser una persona juridica adjuntar copias del
estatuto y nombramiento del representante legal.
ACTUALIZACION DE LINDEROS Y ORIENTACION
T Copia de Ja cGdula de cludadania y papeleta de votacion 4
colores del olos solicitantes;
2. Certificado de no adeudar a la municipalidad;
3. Levantamiento planimétrico georeferenciado del predio con
cuadro de dreas y linderos, firmado por los propietarios y un
. _— profesional registrado en la municipalidad, impreso (4 copias en 1.- Bl interesado debera lenar un formulario que sera entregado en la Direccién de e recibe en las oficinas de la
1. Uenar el formulario de Actualizacién de Linderos y formato A1) y digital Cancelara los costos
de Lind de Lind Orientacié Y dief Planificacién. ministrativos Direccién de Planificacién Calle Gonzalez s Gardi
16 "elon de Linderosy, cion de tinderosy nentacton. ” 4. Certificado de gravamen actualizado. 2.-Con todos los requisitos en una carpeta el interesado debera entregar en planificacion. | 8:00 A 13:00y de 14:00 A 15:00 | 24" Srativos de 15 dias laborables | Ciudadania en general Territorial y se entrega el alle Gonzalez Suarez y Gara Oficinas No porenohocadouriosdiategonss-
Orientacién Orientacién 2. Presentar toda la documentacién habilitante en las oficinas 5. Copia cortificada de la escritura publica legalmente : i acuerdo a la ordenanza Moreno [err————
: " P » & 3.-Posteriormente esa carpeta pasa a Avaliios y Catastros para su revisién y analisis Certificado en la jefatura de
de la Direccién de Planificacion registrads; 4.-Si cumple con todos los requisitos se otorgara el Informe respectivo. vieente Avalios y Catastros
En caso de ser herederos deberdn adjuntar la posesion| P a e pect valdosy
efectiva
7. Si comparecen en representacion de una o més personas|
adjuntar el poder correspondiente;
En caso de ser una persona juridica adjuntar copias del
estatuto y nombramiento del representante legal.
1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado .
2.La Comisaria Municipal procede a realizar el permiso de . .
P Gonzélez Susrezy
X ocupacion de la via publica .
Autorizacién de ” ” fear i | " i ’ N . Garcia Moreno -
) " Aprobacion de 1.-Presentar toda la documentacion 1.- Copia de Cedul letad taci 3. La Comisaria Municipal emite un titulo de crédito a tesoreria Variable de Se atiende en las Cot: hi - Imbabi
permisos para evento L . "~ L - .- Copia de Cedula y papeleta de votacion . X . . . L otacachi - Imbabura -
1 9 . |solicitudes sumilladas |habilitante en las oficinas de la Comisaria . L para el cobro de la respectiva tasa 8:00 A 17:00 acuerdo a las 3 dias Ciudadania en general oficinas de la . Oficina NO 12 45 95%
de ocupacion de la via - . 2.- Certificado de No Adeundar a la Municipalidad i N " " N - L www.cotacachi.gob.ec
P para eventos publicos |Municipal 6. El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas dimensiones Comisaria Municipal
publica B (593)(6)2915115 ext.
en Tesoreria. 300
7. Realizado el pago se procede a entregar al propietario el
respectivo permiso
Solucionar los Gonzélez Suarez y
diferentes problemas . . . . Garcia Moreno -
a ciud . | 1-p tar la d : bal it 1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado . Se atiende en las Cot: hi - Imbabi
" .__ |alaciudananiaenlo |1.-Presentarla denuncia verbal o escrita en . . - - . . . . . . . L otacachi - Imbabura -
2 |Atenci6n a denuncias o o L 1.- Copia de Cédula y papeleta de votacion . 2.- Oficio del caso a solucionar 2.Se procede a realizar la respectiva citacion al infractor 0A17:00 Gratuito 2 dias Ciudadania en general oficinas de la . Oficina NO
referente a la Oficina de la Comisaria Municipal ) . - L www.cotacachi.gob.ec
3. Se realiza un acta de compromiso con las dos partes Comisaria Municipal
Ordenanzas (593)(6)2915115 ext.
Municipales 300
15 50 90%
Gonzalez Suarezy
" . : : L : ; : . Garcia Moreno -
o . 1.-Presentar toda la documentacion 1. Certificado de Inhumacion del Registro Civil 1. Se revisa la documentacion presentada por el interesado . Se atiende en las .
Autorizacion de Ingreso de cadaveres - . - . . ) B ) . . N . " B . Cotacachi - Imbabura -
4 . . habilitante en las oficinas de la Comisaria  |2. Copia de Cédula del Fallecido 2.Se emite el respectivo permiso para el ingreso del cadaver al 8:00A 17:00 Gratuito Inmediato Ciudadania en general oficinas de la ) Oficina NO
Inhumacion al Cementerio . . . . L - L www.cotacachi.gob.ec
Municipal 3.-Copia de Cédula del Representante Cementerio Municipal Comisaria Municipal
(593)(6)2915115 ext.
300
100%
7des Nombre de Ta nSULCIon publica Titeral_d Senvicios que ofrece oformas de acceder a ellos



http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/2012-03-23-03-02-16/conjuntos-habitacionales
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/2012-03-23-03-02-16/conjuntos-habitacionales
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/2012-03-23-03-02-16/certificados
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/2012-03-23-03-02-16/certificados
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/component/phocadownload/category/45-formularios-o-formatos-de-solicitudes
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/component/phocadownload/category/45-formularios-o-formatos-de-solicitudes
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/component/phocadownload/category/45-formularios-o-formatos-de-solicitudes
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/2012-03-23-03-02-16/certificados
http://www.cotacachi.gob.ec/index.php/2012-03-23-03-02-16/certificados

logotipo imagen jpg
. L . Gonzdlez Suarez y
. . . L 1. Se revisa la documentacién presentada por el interesado . .
. 1. Certificado de defuncién del Registro Civil . . . . Garcia Moreno -
. Traslado y 1.-Presentar toda la documentacion . . ) ) . 2.Se emite el respectivo permiso para el traslado del cadaver al Se atiende en las .
Autorizacion de . R . - 2. Copia de Cédula del Fallecido ( si lo hubiere) ) L N . " B . Cotacachi - Imbabura -
5 ) de t en las oficinas de la Comisaria . R Cementerio Municipal. 8:00A17:00 Gratuito 3 dias Ciudadania en general oficinas de la ) Oficina NO
E; . L 3.-Copia de Cédula del Representante " e - . - . www.cotacachi.gob.ec
cadaveres Municipal o i P 3.- El dia de la Exhumacién la Comisaria Municipal tendra que Comisaria Municipal
4.- Autorizacion de Exhumacion del Comisario de Salud (593)(6)2915115 ext.
esta presente
300
2 8 100%
1. Entregar la solicitud de acceso a la informacién publica en
fisico 0 a través de correo electrénico 1. La solicitud de acceso a la informacién piblica llega a la Direccién Financiera de la
- 2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se . . T, institucion hitp: tacachi.gob.ec
Listado de las instituciones que - 1. Uenar el formulario de la solicitud de acceso a Ia informacién pblica; 6 s s
Solicitud de Acceso a la . entregue antes de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 dela © pades 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la informacién. " . . e atiende en todas las oficinas |Gonzélez Suérez y Garcia | Pégina web y ventanilla a nivel
1 p conforman la Funcién Ejecutiva N . . 2. Uenar la informacion si el servicio estd disponible en internet (en linea). 08:00217:00 Gratuito Delalsdias |Ciudadania en general si b 3,280 5,840 75%
Informacion Publica " LOTAIP (10 dias y 5 dias con prérroga) o . 3. Se remite a la autoridad competente para la firma de la respuesta 0 a quien haya 2 nivel cantonal Moreno - Cotacachi_062 915- | cantonal
afios 2011, 2012 y 2013 . 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de la respuesta.
3. Retirar la comunicacin con la respuesta a la solicitud delegado oficialmente. 115 ext 410
segn el medio que haya escogido (servicio en linea o retiro 4. Entrega de la comunicacién con la respuesta al o la solicitante
en oficinas)
Linea de fabrica
Acometida de Agua Potable
Acometida de Alcantarillado
Venta de medidor de Agua
Potable y llave de corte
Servicios Administrativos:
Trémites Internos, Cotacachi - Municipio, Teléfono | o .
fraccionamientos Avaluos, so0m1a0 Servicios Avaluos y Catastros 2915-115 ext 550, ext 260 ventanilla . Jos0 asio50
I X By . s 1002 . . - Y y y
3 Certificados, Poseer Bienes, | A través delas Jefaturas de avaluos, rentas y ventanilla Solicitud del servicio a requerir por parte del contribuyente Através de ventanilla rmimiarativos Inmediato Ciudadania en general Rentas Oficina - Parroquia Apuela o "SRR e pigina 85%
Compras Pblicas, Plan Ventanilla Oficina - Recinto las et
Regulador y otros. Golondrinas
Aprobacién de Planos
presta la 6 bacién de
Direccion Financiera a través de_|Planos Estructurales ~ Garantia
las Jefaturas de Avaluos, Rentas, | por aprobacién de Planos Libro
Tesoreria y Ventanilla alos  |de Obra, Permisos, Licencias-
Conecell
s Restitucion de derechos y [ Arencién directa, asistiendo 2 las ficinas ubicadas enla | _peoigrar sus datos personales en formulario 2.- Esperar el Turno de atencién 3.- Dar a conocer su
1 | Atenciény asesora "Plaza del Solo en las oficinas de la Zona de Intag en la : :
seguimiento de causas i N 4D do al tramite tendra que presentar requisitos adicionales
Parroquia Apuela los dias que exista Intinerancias.
Se atiende en las oficinas del
|GAD Municipal de Cotacachi de | Cotacachi: Av. 10 de Agostoy
1.- Se Clasifican las causas de acuerdo  ala atencién inmediata que sugiera el caso lunes a viernes y en la Zona de |Modesto Pafiaherrera (Plaza del
2.- Derivacion de las causa a la Unidad Judicial 3.- Seguimiento de causas 4.- Audiencias Ciudadania Cotacachefia en  [Intag los dias miércoles cada 15 [Sol) Parroquia Apuela enla calle
5.- Resolucién 8:00a 17H00 Gratuito 30 minutos eneral dia en la Parroauia Aouela |20 de Julio Atencion directa con el usuarios No No 142 852 85%
Atencin y Tratamiento 1.- Registrar sus datos personales en formulario  2.- Acudir a a cita 10 minutos antes 3.- Firma de carta . . . .
2 1.- Valoracién Psicolgica para determinas el numero de sesiones requeridas
Psicoldgico compromiso
Se atiende en las oficinas del
(GAD Municipal de Cotacachi de
Intervencion en crisis, atencién lunes a viernes y en la Zona de
a victimas de violencia Intag los dias miércoles (Apuela |Cotacachi: Av. 10 de Agostoy
intrafamiliar, Terapia de pareja, y Garcia Moreno enlas Modesto Pafiaherrera (Plaza del
Terapia Familiar, tratamiento | Previa cita y casos remitidos desde la JCPDNAC Ciudadania Cotacachefia en  [comunidades de Magdalena y  |Sol) Parroguia Apuela en la calle
de técnicas educativas 8:00a 17HO Gratuito 1hora eneral chontal) 20 de Julio Atencion directa con el usuarios |No No No 150 924 85%
Desarrollo de talleres de La Jefatura de Derechos
R concientizacin y prevencién de Humanos y Grupos Prioritarios
la violencia Intrafamiliar y de del GADM que atiende las
género demandas de las Unidades
Educativa, Barrios ,
Prevencién de la violencia 1.- Oficio de solicitud ala méxima autoridad 2 .- Ciudadania Cotacachefia en | comunidades , grupos Av. 10 de Agosto y Modesto
de género Coordinacién de cronograma_de eiecucién 1.- Autorizacién 2.- Coordinacién de temas v horarios del Taller Ia eiecucion del desarrollo del taller 8:002 17HO Gratuito 8 dias general prioritarios v O a (Plaza del Sol) | Atencién directa No No No 260 1560 90%
Desarrollo de talleres sobre
4 derechos Ia socializacién de
derechos.
Un sola oficina en el GADM que
Capacitacién sobre derechos a atiende las demandas delos  [Av. 10 de Agostoy Modesto
Grupos Prioritarios 1.- Coordinar la ejecucién de la socializacion de derechos |1, Coordi de la temitica de acuerdo al grupo prioritario 2.- Eiecucién del Taller Coordinacién v ejecucién 8:00217:00 Gratuito 8 dias Grupos prioritarios rupos de atencion Prioritaria__|Pafiaherrera (Plaza del Sol) | Atencion directa No No No 50 300 90%
5 Estar dentro de los programas en ejecucion
Apoyo enla ejecucion de Un sola oficina en el GADM que
programas y proyectos a los Ciudadania Cotacachefia en  [atiende las demandas delos |Av. 10 de Agostoy Modesto | Atencién directa (demanda de
Atencin a grupos prioritarios _|grupos de atencién prioritaria__|Son programas desde_POA Planificacion la eiecucién de acuerdo al POA 8:00 2 17H03 Gratuito 8 dias general rupos de atencisn Prioritaria__|Paaherrera (Plaza del Sol) __|solicitudes) No No No 1088 1088 80%
La atencién se realiza en fas
ventanillas del Registro de la
Esla informacién sobre un 1. Entregar la solicitud lenar formulario para acceder a un . } § Calle Bolivar (Parque de la Propiedad y Mercantil del
N 1. La solicitud de acceso ala informacién llega a la Registradora y distribuye el trabajo. cantén Cotacachi. Para brindar hity tacachi.gob.
determinado bien , comprobar | certificado de gravimenes 1. Uenar el formulario de I solcitud d rificado de gravé 3 pasaald oo biisquedas y certificadas de gravé Se atiende en EL Registrodela [ Interculturalidad donde o o .
1 |certificados de gravamenes | est libre de hipotecas 2. Copia de la escritura, certificado de no adeudar a la jenar el formulario de la solictu de acceso para certficado de gravamen. a2 31 res due eallza Bisquectas v certlicados Ao gravamenes. DE 08HOO HASTA 16: 30 15 48h00 Ciudadanfa en general Propiedad y Mercantil Del funcionaba la Farmacia nformacion también funciona NO 513 3,317 100%|
s . 3. Se remite a la maxima autoridad parala firma a Ia Registradora. una oficina satdlite en las nload/category/58-formularios-
asi como ; Cantén Cotacachi municipal) telf: 915-115 ext
4. Entrega de la respuesta al o la solicitante Golondrinas misma que registo-de-la-propiedad
verificacin de ventas, 3.Cédulas y papeletas de votacién de los propietarios. 540. www.cotacachi.gob.ec
pertenece al Gad Municipal de
Sanata Ana de Cotacachi. Asi
mismo en Intag se ests
Indica el resultado de la } . R i .
, 1. Entregar la solicitud para acceder a un certificado de 1. La solicitud de acceso a la informacién publica llega a a Regeistradora ydistribuye el Calle Bolivar (Parque de la N
bisqueda respecto d eun "t La atencién se realiza en las hitp: tacachi.gob.
determinado acto ocontrato |5 v o 1. Uenar el formulario de la solicitud de acceso para biisqueda de bienes. rebalo 5e atiende en EL Registro dea | Interculturaiidad donde entanillas del Registro de la d
2 |Busqueda de bienes " " 2. certificado de no adeudar a la municipalidad. ! fu para bisqus enes. 2. Pasa al drea que realiza biisquedas y certificados de gravamenes. DE 08HOO HASTA 16: 30 15 48n00 Ciudadania en general Propiedad y Mercantil Del funcionaba la Farmacia N st NO 33| 150, 100%
para conocer cuando se celebrd . X . . . Propiedad y Mercantil del nload/category/58-formularios-
3. copias de las cedulas y papeletas de votacion del 3. Se remite a la méxima autoridad para la firma a Ia Registradora. Cant6n Cotacachi municipal) telf: 915-115 ext
Y la fecha de inscripcion y " cantn Cotacachi. registo-de-la-propiedad
solicitante. 4. Entrega de la respuesta al o la solicitante 540. www.cotacachi.gob.ec
ubicacion del inmueble.
Verificacén de cumplimiento de .
5 Calle Bolivar (Parque de la .
los requisitos de forma y de Lingresa los documentos pra revision llega a la Registradora y entrega a la revisora legal. La atencién se realiza en las hitp://www.cotacachi.gob.ec/in
Revision de actos y contratos | fondo del acto o contaro que se Se atiende en EL Registro dea | Interculturalidad donde ventanillas del Registro de la
3 >V ° “ 1. Entregar para revisién el acto o contrato a inscribir 1. Entregar para revisién el acto o contrato a inscribir . . DE 08HO0 HASTA 16: 30 SIN cosTo 24700 Ciudadania en general Propiedad y Mercanti Del funcionaba la Farmacia © No 127] 1,089) 87%
parala inscripcién va a inscribir, revisando 2. Se remite ala méxima autoridad parala firma a la Registradora. Propiedad y Mercantil del 16/requisitos-registro-de-la-
el objeto de 4. Entrega Canton Cotacachi municipal telf: 915115 ext | coacac propiedad
Vel b & 540. www.cotacachi.gob.ec
venta
Eiir';fff"iiﬁ e seorde Lingresa los documentos para inscripcion llega a la Registradora y entrega al Inscriptor. DEPENDIENDO DE LA Calle Bolivar (Parque de la
conlo enablecdoa s Loy de |1+ U3 Ve obtenido l O en Revisi realzar e pago ¢ " pecniee ¢ e ” RECEPCION DE DOCUMENTOS DE | CUANTIA Y CUANDO e siende n EL Regisro de s | merclturalidsd donde L atencidn se realiza en las bt tacachi.gob.
Inscripcion de documentos que Y por inscripcién 1. Una vez obtenido el OK en Revisién realizar el pago inscripcion . . 0BHOO HASTA 13: 00 Y ENTREGA | TIENE CUANTIA . © ventanillas del Registro de la dex.php/2012
4 Registro, se p la 2. Se remite ala méxima autoridad para la firma a la Registradora en Ia razon y el acta 24h00 Ciudadania en general Propiedad y Mercantil Del funcionaba la Farmacia NO 125 1,007 87%
Ia ley permite o exige h administrativos. 2. dejar primera y segunda copia de scrituras para acercarse a ventanilla para inscripcion. DE DOCUMENTOS DE 14H00 | INDETERMINADA DE . Propiedad y Mercantil del
tradicioncon la inscripcién del respectiva. Cant6n Cotacachi municipal) telf: 915-115 ext
2. dejar primera y segunda copia de scrituras para HASTA 16H30 ACUERDO AL AVALUO cantn Cotacachi. propiedad
inmueble a favor de los 4. Entrega CTASTRAL 540. www.cotacachi.gob.ec
compradores.
i6n dire ndo alas oficinas ubi nl
Restitucion de derechos y [ ALcnIon directa  asistiendo a lasoficinas ubicadas enla |y gorictrar s datos personales en formulario 2.-Esperar el Turno de atencion 3.- Dar a conocer su
1 | Atencién y asesoramiento Legal Plaza del Solo en las oficinas de la Zona de Intag en la . : !
seguimientodecausas [0 (0 o Iinerancins nimero de cédula 4.- De acuerdo al tramite tendrd que presentar requisitos adicionales e atiende en las oficinas del
auia Apt a GAD Municipal de Cotacachi de [ Cotacachi: Av. 10 de Agostoy
1.- Se Clasifican las causas de acuerdo  ala atencién inmediata que sugiera el caso lunes a viernes y en la Zona de | Modesto Pafiaherrera (Plaza del
2.- Derivacién de las causa a la Unidad Judicial 3.- Seguimiento de causas .- Audiencias Ciudadania Cotacacheia en  [Intag los dias miércoles cada 15 [Sol) Parroquia Apuela ena calle
5.- Resolucién 8:00a 17H00 Gratuito 30 minutos general dia en la Parroquia Apuela |20 de Julio Atencion directa con el usuarios No No 142 852 85%
e atiende en las oficinas del
Atencién y Tratamiento 1.- Registrar sus datos personales en formulario 2.~ Acudir a a cita 10 minutos antes 3. Firma de carta X X ! (GAD Municipal de Cotacachi de
2 ¢ . . 1.- Valoracién Psicolgica para determinas el numero de sesiones requeridas
Psicolégico Intervencion en crisis, atencién compromiso Iunes a viernes y en la Zona de
a victimas de violencia Intag los dias miércoles (Apuela |Cotacachi: Av. 10 de Agostoy
intrafamiliar, Terapia de pareja, y Garcia Moreno enlas Modesto Pafiaherrera (Plaza del
Terapia Familiar, tratamiento | Previa cita y casos remitidos desde Ia JCPDNAC e Ciudadania Cotacachefia en  [comunidades de Magdalena y  |Sol) Parroguia Apuela en la calle
de técnicas i educativas 8:002 17HO Gratuito 1hora eneral chontal) 0 de Julio Atencion directa con el usuarios |No No No 154 924 85%
3des

Nombre de la institucion publica

Literal_d Servicios que ofrece oformas de acceder a ellos
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Togotipo Tmagen jpg
Desarrollo de talleres de La Jefatura de Derechos
R concientizacion y prevencién de Humanos y Grupos Prioritarios
Ia violencia Intrafamiliar y de del GADM que atiende las
género demandas delas Unidades
Educativa, Barrios,
Prevencién de la violencia 1.- Oficio de solicitud ala méxima autoridad 2 .- Ciudadania Cotacachefia en | comunidades , grupos Av. 10 de Agosto y Modesto
de género dinacion de cronograma_de efecucién 1.- Autorizacién 2. Coord| de temas v horarios Taller Ia efecucién del taller 8:002 17HO Gratuito 8 dias eneral orioritarios i a (Plaza del Sol) | Atencién directa No No No 260 1560 90%
Desarrollo de talleres sobre
4 derechos Ia socializacién de
derechos
Un sola oficina en el GADM que
Capacitacién sobre derechos a atiende las demandas delos | Av. 10 de Agosto y Modesto
Grupos Prioritarios 1.- Coordinar la eiecucién de la socializacion de derechos |1, Coordi de Ia temética de acuerdo al grupo prioritario 2.- Eiecucion del Taller Coordinacién v eiecucién 8:00217:00 Gratuito 8 dias Grupos prioritarios rupos de atencion Prioritaria__|Pafiaherrera (Plaza del sol) | Atencion directa No No No 50 300 90%
H Estar dentro de los programas en ejecucion
Apoyo en la ejecucién de Un sola oficina en el GADM que
programas y proyectos a los Ciudadania Cotacachefia en |[atiende las demandas delos |Av. 10 de Agosto y Modesto | Atencién directa (demanda de
Atencion a grupos orioritarios | erupos de atencién orioritaria__|Son programas desde POA Planificacién la eiecucién de acuerdo al POA 8:002 17H03 Gratuito 8 dias eneral ruoos de atencion Prioritaria__|Pafiaherrera (Plaza del Sol) __|solicitudes) No No No 1088 1088 80%
1. Entregar la solicitud de acceso a la informacién publica en
fisico 0 a través de correo electrénico 1. La solicitud de acceso a la informacién publica llega a la Direccion Financiera de la
. 2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se . . R institucion http: tacachi.gob.ec
Solicitud de Acceso ala Listado de as Instituciones QUe | o g antes de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la 1. ienar el formularo de Ia soficitud de scoeso a a Informacidn piies; & 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la informacién. e atiende en todas las oficinas |Gonzélez Suérez y Garcia | Pégina web y ventanilla a nivel
1 conforman la Funcién Ejecutiva Bus antes de o8 P 2. Uenar la informacién si el servicio estd disponible en internet (en linea). dueeencra, p 08:002 17:00 Gratuito Delalsdias |Ciudadania en general & v si i tacachi qob. hip. acachigob. 3,280 5,840 75%
Informacion Publica " LOTAIP (10 dias y 5 dias con prérroga) ; . 3. Se remite a la autoridad competente para la firma de la respuesta 0 a quien haya 2 nivel cantonal Moreno - Cotacachi_062 915- | cantonal
afios 2011, 2012 y 2013 . 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de a respuesta.
3. Retirar la comunicacin con la respuesta a la solicitud delegado oficialmente. 115 ext 410
segun el medio que haya escogido (servicio en linea o retiro 4. Entrega de la comunicacién con la respuesta al o la solicitante
en oficinas)
Linea de fabrica
Acometida de Agua Potable
il
C‘“;"e;‘“"’ “: :'“;‘“:‘ fado Cotacachi - Municipio, Teléfono | - .
Venta d meddo dogia - [Ta— Bt etz 0K
3 otape y lave ce corte A través de las Jefaturas de avaluos, rentas y ventanilla Solicitud del servicio a requerir por parte del contribuyente A través de ventanilla 8002 14:30 ervicios Inmediato Ciudadania en general Rentas Oficina - Parroquia Apuela entanta si b b 3,99330 4,56050 85%
presta la Administrativos Brigadas Parroquiales ~ Pgina
. ! Ventanilla Oficina - Recinto las
Direccion Financiera a través de [Trémites Internos, Web
Golondrinas
las Jefaturas de Avaluos, Rentas, | fraccionamientos Avaluos,
Tesorerfa y Ventanilla alos | Certificados, Poseer Bienes,
Comoras Pblicas. Plan
2 I
- Restitucion de derechos y [ Arencién directa, asistiendo a las ficinas ubicadas enla ) _pegigyrar sus datos personales en formulario 2.- Esperar el Turno de atencién 3. Dar a conocer su
1 [ Atencién y asesoramiento Legal Plaza del Solo en las oficinas de la Zona de Intag en la . ; !
seguimiento de cavsas | o s g o 4D do al tramite tendra que presentar requisitos adicionales e atiende en las oficinas del
arroquia Apueta fos dias que exista Intinerancias. |GAD Municipal de Cotacachi de | Cotacachi: Av. 10 de Agostoy
1.- e Clasifican las causas de acuerdo a la atencién inmediata que sugiera el caso lunes a viernes y en la Zona de | Modesto Panaherrera (Plaza del
2.- Derivacién de las causa a la Unidad Judicial 3.- Seguimiento de causas .- Audiencias Ciudadania Cotacachefia en  [Intag los dias miércoles cada 15 [Sol) Parroquia Apuela ena calle
5.- Resolucién 8:00 2 17H00 Gratuito 30 minutos general dia en la Parroauia Apuela |20 de Julio Atencisn directa con el usuarios No No 135 987 88%
Se atiende en las oficinas del
Atencion y Tratamiento 1.- Registrar sus datos personales en formulario 2.~ Acudir a la cita 10 minutos antes 3.- Firma de carta . . . (GAD Municipal de Cotacachi de
2 ‘ . X 1.- Valoracién Psicolgica para determinas el numero de sesiones requeridas
Psicolégico Intervencion en crisis, atencién compromiso lunes a viernes y en la Zona de
a victimas de violencia Intag los dias miércoles (Apuela | Cotacachi: Av. 10 de Agostoy
intrafamiliar, Terapia de pareja, y Garcia Moreno en las Modesto Pafiaherrera (Plaza del
Terapia Familiar, tratamiento [ Previa cita y casos remitidos desde la JCPDNAC Ciudadania Cotacachefia en  [comunidades de Magdalena y  |Sol) Parroguia Apuela en la calle
de técnicas educativas 8:00a 17HO Gratuito 1 hora eneral chontal) 20 de Julio Atencion directa con el usuarios |No No No 150 1074 88%
Desarrollo de talleres de La Jefatura de Derechos
R concientizacin y prevencién de Humanos y Grupos Prioritarios
la violencia Intrafamiliar y de del GADM que atiende las
género demandas delas Unidades
Educativa, Barrios ,
Prevencién de la violencia 1.- Oficio de solicitud ala méxima autoridad 2 .- Ciudadania Cotacachefia en | comunidades , grupos Av. 10 de Agosto y Modesto
de género Coordinacién de cronograma_de eiecucién 1. Autorizacién 2.- Coordinacién de temas v horarios del Taller Ia eiecucién del desarrollo del taller 8:002 17HO Gratuito 8 dias general prioritarios v O f a (Plaza del Sol) | Atencién directa No No No 180 1740 85%
Desarrollo de talleres sobre
4 derechos la socializacién de
derechos.
Un sola oficina en el GADM que
Capacitacién sobre derechos a atiende las demandas delos  [Av. 10 de Agosto y Modesto
Grupos Prioritarios 1.- Coordinar la eiecucién de Ia socializacién de derechos 1. Coordi de la temitica de acuerdo al rupo orioritario 2.- Eiecucién del Taller Coord v elecucién 8:00217:00 Gratuito 8 dias Gruoos prioritarios 2ruoos de atencion Prioritaria__|Pafiaherrera (Plaza del Sol) | Atencion directa No No No 100 400 85%
5 Estar dentro de los programas en ejecu
| Apoyo en Ia ejecucion de Un sola oficina en el GADM que
programas y proyectos a los Ciudadania Cotacachefia en [atiende las demandas delos  |Av. 10 de Agosto y Modesto | Atencién directa (demanda de
|Atencién a grupos prioritarios _|grupos de atencién prioritaria_|Son programas desde POA Planificacion la ejecucién de acuerdo al POA 8002 17H03 Gratuito 8 dias general grupos de atencion Prioritaria__|Pafiaherrera (Plaza el Sol) | solicitudes) No No No 1088 1088 80%
T. SE TEVISa 13 SONTIUT Presentand por er g
2.La Comisaria Municipal procede a realizar el permiso de Gonzdlez Suarez y
Autorizacién de " " ocupacion de la via publica N . Garcia Moreno -
X Aprobacién de 1.-Presentar toda la documentacion . . N . . . - . Variable de Se atiende en las .
permisos para evento | -, ) 1 < " |1.- Copia de Cedula y papeleta de votacion . 3. La Comisaria Municipal emite un titulo de crédito a tesoreria . y . ) . e Cotacachi - Imbabura .
1 " - |solicitudes sumilladas [habilitante en las oficinas de la Comisaria " S - 8:00 A 17:00 acuerdo a las 3dias Ciudadania en general oficinas de la N Oficina NO 10 10 95%
de ocupacién de la via pp L 2.- Certificado de No Adeundar a la Municipalidad para el cobro de la respectiva tasa . N o - www.cotacachi.gob.ec
o para eventos publicos |Municipal o N . dimensiones Comisaria Municipal
publica 6. El propietario realiza los pagos correspondientes a las Tasas (593)(6)2915115 ext.
en Tesoreria. 300
Solucionar los Gonzélez Suérez y
diferentes problemas . . N Garcia Moreno -
N . . ) 1. Se revisa la solicitud presentada por el interesado . Se atiende en las .
i . alaciudananiaenlo |1.-Presentar la denuncia verbal o escrita en . ‘ - - : " I, . . " " o .- Cotacachi - Imbabura -
2 |Atenci6n a denuncias . - o 1.- Copia de Cédula y papeleta de votacion . 2.- Oficio del caso a solucionar 2.Se procede a realizar la respectiva citacion al infractor 8:00A17:00 Gratuito 2 dias Ciudadania en general oficinas de la . Oficina NO
referente a la Oficina de la Comisaria Municipal . . - . www.cotacachi.gob.ec
3. Se realiza un acta de compromiso con las dos partes Comisaria Municipal
Ordenanzas (593)(6)2915115 ext.
Municipales 300
9 9 90%
Gonzalez Suarezy
. e : . - . : . . Garcia Moreno -
- . 1.-Presentar toda la documentacion 1. Certificado de Inhumacion del Registro Civil 1. Se revisa la documentacion presentada por el interesado . Se atiende en las .
Autorizacion de Ingreso de cadaveres ™ - - . B . " . . N . ¥ " - . o - Cotacachi - Imbabura -
4 . ) habilitante en las oficinas de la Comisaria  |2. Copia de Cédula del Fallecido 2.Se emite el respectivo permiso para el ingreso del cadaver al 8:00A 17:00 Gratuito Inmediato Ciudadania en general oficinas de la . Oficina NO
Inhumacion al Cementerio . . . . L - - www.cotacachi.gob.ec
Municipal 3.-Copia de Cédula del Representante Cementerio Municipal Comisaria Municipal
(593)(6)2915115 ext.
300
10 10 100%
. . . Gonzalez Suarez y
. 2 . . 1. Se revisa la documentacion presentada por el interesado . 5
) 1. Certificado de defuncion del Registro Civil " N X . Garcia Moreno -
o Traslado y 1.-Presentar toda la documentacion . B y . . 2.Se emite el respectivo permiso para el traslado del cadaver al Se atiende en las N
Autorizacion de L - . L 2. Copia de Cédula del Fallecido ( si lo hubiere) 3 . . . . . . Cotacachi - Imbabura .
5 ) movimiento de habilitante en las oficinas de la Comisaria . B Cementerio Municipal. 8:00 A 17:00 Gratuito 3 dias Ciudadania en general oficinas de la . Oficina NO
Exhumacion < . 3.-Copia de Cédula del Representante . . - . o L www.cotacachi.gob.ec
cadaveres Municipal o . P 3.- El dia de la Exhumacién la Comisaria Municipal tendra que Comisaria Municipal
4.- Autorizacion de Exhumacion del Comisario de Salud (593)(6)2915115 ext.
esta presente
300
1 1 100%
Realizar los arreglos y
mantenimientos de las vias del
sector urbano, ya sea con
maquinaria o cuadilla para 1. La solicitud llega a la maxima autoridad de la institucién.
Mantenimiento y Arreglo vial |tener las vias en buenas 1. Entregar la solicitud del servicio requerido en Recepcién de 2. Pasa al srea que genera el servicio. Se atiende en las oficinas del | . coracach 062 915 115
1 1 ictud dirigida al Alcalde. 2. Realiz 1a solicitud hasta | [ 3 - :002 17 Gratuito 15 dias Ciudadania en general D Municipal, Dir. D OB COTACARHIOOZ LSS [ venaniu NO ing. NINGUN 12
Uroane, condiciones v evitor prablemas irgice o Alead on fotma dara. Presentar una solicitud dirigida al Alcalde. 2. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la entrega de la respuesta. 5 Ejocucion de los trabajos de acuerdo al cronograma 08:00217:00 ui udadania en gen ;s: Municipal, Dir. De 00.55. [ = T 390 VENTANILLA ninguno IGUNO % 80%
a establecido.
los diferentes medios de
transporte como vehiculos y
otros  motos. bicicletas. etc.)
“DERECHO DE
|ACOMETIDA DE AGUA
1. Toda la documentacion requerida es presentada en la POTABLE 48,55,
X secretaria de Ia jefatura de Agua Potable.2. Pasa la revicion de i *DERECHO DE ;
Obtencion del permiso para la * OFICIO DE SOLICITUD DIRIGIDO AL JEFE/A DE AGUA POTABLE Y ALC. * COPIA DE ESCRITURA B/N. * COPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE (1, Una vez lleno el formulario realiza el pago en las oficinas de recaudacion municipal. 2. La poblacion en general donde
i i6n e informacién Jef P i 2-915-155/062915-117 EXT.
o e de o8 potable |, talcion del nuevo servicio de e e e :f:::l::n VOTACION B/N. * COPIA DEL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL ACTUAL B/N. * CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO DE COTACACHI [ Con toda Ia documentacisn regresa a a ventanilla de agua potable. 3. Inspeccién e DE 08:00 A 17: 00 rpitieen R CEES existe red de agua potable y 2:; o saC g?o/gz A ISS/0G291S T EXT. | venraNILA No ninguno NINGUNO 8 64, 96%
Y alcantart agua potable y alcantarillado informe para la generac v ! (COMP- VEND) * FORMULARIO MUNICIPAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO instalcién "
coordinacion con la oficna de Rentas Municpales . Inspeccién 30.50 * MEDIDOR DE
de campo para instalacién. | AGUA POTABLE 30,22
* LLAVE DE CORTE DE
7 6.00 * SERVICIOS
) |1 Toda a documentacion requerida es presentada en a <PAGO DE TAZA POR
Obtencion del permiso y tramite | secretaria de la jefatura de Agu Potable.2. Pasa la revicion de CLVALOR DE
3 cambio de Nombre o Usaario _|P2"2 12 actualizacion del sitema_ | documentacisn e informacicn Jefe de Agua Potable.3. S | * COPIA DE ESCRITURA B/N. * COPIA DEL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL ACTUAL B/N. * CERTIFICADO DE NO ADEUDAR ALMUNICIPIO DE |1, Una vez llena e formulario realiza el pago en lasoficinas de recaudacion municipal. 2. LUNES A VIERNES DE: 08:302 |10 oo i nB8 e o) €l usuario que realice la compra [Oficina Agua potabley 062-915-155/062915-117 EXT. [ o o ninguno NINGUNO s o a6
M0 | de usuarios del Servicios de | realiza informe para Ia generacin de titulos de créditoen | COTACACHI (COMP- VEND) * FORMULARIO MUNICIPAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO ULTIMIA CARTA DE AGUA POTBALE (Original) Con toda la documentacion regresa a la ventanilla de agua potable 13:00 Y DE 14:00 A 17:00 AOMINISTRATIVOS ' de un predio Alcantarillado del GADMSAC. ~ [210/211
agua potable y alcantarillado | coordinacién con la oficna de Rentas Municpales.d. Inspeccion
de campo para instalacién.
s 1. Toda la documentacién requerida es presentada en la
Suspension temporal del Trémite del usuario parala  |secretaria de Ia jefatura de Agu Potable.2. Pasa la revicién de LUNES A VIERNES DE: 08:30 a Los usuarios que no deseen los | Oficina Agua potable y 062:915-155/062915-117 EXT.
4 de tabl rio par: * OFICIO DE SOLICITUD DIRIGIDO AL JEFE/A DE AGUA POTABLE Y ALC. *ULTIMA CARTA DE AGUA POTBALE (Original - sin costo 3 dias " ’ S - - [ventaniia NO ninguno NINGUNO 2 16 100%
e ey suspencion temporal del sevisio | documentacion e informacion Jefe de Agua Potable.3 / (Original) 13:00 Y DE 14:00 A 17:00 servicios Alcantarillado del GADMSAC. |210/211 ©
Inspeccién de campo para instalacién.
4des Nombre de la institucion piblica Literal_d Servicios que ofrece oformas db acceder a ellos
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logotipo institucional imagen jpg

1. Toda la documentacion requerida es presentada en la
secretaria de la jefatura de Agu Potable.2. Pasa la revicion de
documentacion e informacién Jefe de Agua Potable.3. Se

Obtencién del servicio y tramite
para la activacion de los

Re conexién del servicio de agua
servicios en el Sistema de

* OFICIO DE SOLICITUD DIRIGIDO AL JEFE/A DE AGUA POTABLE Y ALC. * * COPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION B/N.

1, Una vez lleno el formulario realiza el pago en las oficinas de recaudacién municipal. 2.

*PAGO DE TAZA POR
EL VALOR DE 3,00USD.

Los usuarios que deseen los

Oficina Agua potable y

062:915-155/062915-117 EXT.

LUNES A VIERNES DE: 08:30 a ;
Con toda la documentacién regresa a la ventanilla de agua potable. 3. Inspeccion e * SERVICIOS 3Dins Ventanilla NO ninguno NINGUNO 20 160 100%
potable y Alcantarilldo realiza informe para la generacion de titulos de crédito en | *CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO DE COTACACHI (COMP- VEND) * FORMULARIO MUNICIPAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO : © Bua P > 13:00 Y DE 14:00 A 17:00 servicios Alcantarilado del GADMSAC.  |210/211 &
Usuarios de agua potable y j . s instalcién | ADMINISTRATIVOS
coordinacién con Ia oficna de Rentas Municpales.d. Inspeccion
alcantarillado )
de campo para instalacién.
1. Toda la documentacidn requerida es presentada en la
Obtencién del servicio y trémite : " " ) “PAGO DE TAZA POR
bt ™ |secretaria de a jefatura de Agu Potable.2. Pasa a revicdn de L Unaver lleno o formulario reatza el o5 oficinas e recaudacién muncioal. 2 o o oo
o|Revbicacion de medidor de agua| 1 4547110 P28 MO € gocumentacion e nformacicn Jee de Agua Potable.3.Se | COPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION B/N. *CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO DE COTACACH . * FORMULARIO |17 U7 Vex en el formuario realiza el page en as fiinas de ecaudacin muaal. 2 unes a vigrnes p:0g:30a |09 0 &4 s oias Los usuarios que deseen este | Oficina Agua potable y 062:915-155/062015-117 EXT. [ o Singano INGUNO . o 0%
potable senviclo en uantoala toma | .1 informe para la generacion de titulos de crédito en | MUNICIPAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO Con toda la documentacion regresa a la ventanilla de agua potable. 3. Inspeccion & 13:00 Y DE 14:00 A 17:00 senvicio Alcantarilado del GADMSAC.  |210/211 &
mensual de lecturas y posterior ! . instalcién ADMINISTRATIVOS
. ° coordinacién con la oficna de Rentas Municpales.4. Inspeccion
emision de itulos de crédito. :
de campo para instalacion.
; 1. Toda la documentacién requerida es presentada en la
Obtencion del servicios y ! )
tramite que el usuario realiza | CCre12"12 de 12 jefatura de Agu Potable.2. Pasa la reviién de 1, Una vez leno el formulario realiza el pago en las oficinas de recaudacion municipal. 2
| evorucitn de arantia e e e |documentacién e informacicn Jefe de Agua Potable.3.Se | * OFICIO DE SOLICITUD DIRIGIDO AL JEFE/A DE AGUA POTABLE Y ALC. * COPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION B/N. *ORIGINAL |17 U712 Ve leno el formy i reaf ¢l page e fas Blinas o6 raeaudacn mumielbal- 2 es a vierNes 0E: 08:30a  [g 0 o s oins Los usuarios que realicen Oficina Agua potable y 062.915-155/062915-117 BXT. [ o inguno NINGUNO . . 100%
e o peoae: " |reaiza nforme para a generacion de titulos de crécito en Y COPIA DEL TIRULO DE CREDITO POR PAGO DE GARANTIA B/N. * COPIA DE CUENTA BANCARIA. e © Bua P > 13:00 Y DE 14:00 A 17:00 & trabajos en a via publica. Alcantarillado del GADMSAC. |210/211
¢ 12 03 publica - coordinacién con la oficna de Rentas Municpales.d. Inspeccién
instalacién de nuevos servicios )
de campo para instalacién.
Aseo de las calles, paraues,
avenidas, espacios verdes de la Porcentale de acuerdo
Barrido por parte de los De acuerdo a lo que establece el COOTAD es un servicio que Se verifica i paga el abonado servicio y en caso de no tener, se programa y dispone Lunes a Domingo 06h00 hasta las . Jefatura de Ambiente, Higiene y |www.cotacachi.gob.ec, .
8| ciudad de Cotacachiy las por “ e1VICio AU en caso de no tener servicio se debe presentar carta de pago de agua potable, por cuanto ali se cobra del servicio pog; " v o€ programayy disp & aconsumo dem3 de [ Inmediato Ciudadania en general gleney & Oficinas responsables NO ninguno NINGUNO 16000 aproximadamente o 0%
jornaleros municipales debe brindar los GADS municipales a la ciudadania realizar recorrido y recoleccion 12h00 Salubridad andraded@cotacachi.gob.ec
cabeceras parroquiales de agua
Quiroga e Imantag,
Recoleccisn de los desechos
solidos en la cudad de Porcentale de acuerdo
Cotacachi, Quiroga, Imantag 38 |Recoleccién de los desechos | Pago de servicio de agua potable, all se ha establecido la Se verifica i paga el abonado servicio y en caso de no tener, se autoriza al recolector | Lunes a Sabado de 06h00 hasta . Jefatura de Ambiente, Higiene y |062-915-155/062915-117 EXT.
9 38 | Re En caso de no tener servicio se debe presentar carta de pago de agua potable, por cuanto alli se cobra del servicio aconsumodem3de | Inmediato Ciudadania en general oficinas responsables no ninguno no 140000 aproximadamente 0 0
comunidades de la zona andina [ sdlidos tarifa y cobro correspondiente prestar servicio Ias 14h00 oo Salubridad 210211
y cabeceras parroquiales de e
Intag
Final de los Porcentaje de acuerdo
decuado a los Lunes aviernes de 11h00 hasta las . Jefatura de Ambiente, Higiene y |www.cotacachi.gob.ec, .
sdlidos en el Relleno Ninguno Ninguno Ninguno aconsumo dem3 de |Inmediato Ciudadania en general gleney & Oficinas responsables NO NINGUNO NINGUNO 140000 aproximadamente 0 0
desechos sdlidos 13h00 Salubridad andraded@cotacachi gob.ec
Sanitario agua
Ornamentacién y
ot tode Arensy | mentenimiento de dreas verdes tatura de Ambiente H tacachigob
17| Mantenimiento de Areas de la ciudad de Cotacachi, Realizar solicitud de trabajo al sefior Alcalde Oficio escrito Se espera sumilla de alcaldia para programar y realizar trabajo 06h hasta las 13h00 Ninguno 3 dias Ciudadania en general jefatulra cle Ambjente, Higieney | www.cotacachi gob.ec, Seccién responsable NO NINGUNO NINGUNO 25000 aproximadamente 0 0
erdes Salubridad andraded@cotacachi gob.ec
Quiroga, Imantag y zona de
intag
Control de riberas de rios,
Controly Vigilancia de seguimiento planes de manejo, Jefatura de Ambiente, Higiene y www.cotacachi.gob.ec
12 vV e ? 19| Realizar solicitud de trabajo al sefior Alcalde Denuncia por escrito Se espera sumilla de alcaldia para programar y realizar trabajo 08h hasta las 17h00 Ninguno 2 dias Ciudadania en general - figieney gobec, n responsable no NINGUNO NINGUNO 10000 APROXIMADAMENTE 0 100%
Normativa Ambiental permisos para explotacion de Salubridad andraded@cotacachi.gob.ec
minas de pétreos
Obtencion de los
2 bientales a través de una clave que entrega el MAE para acceder al Informar al sefior Alcalde para que inicie trémite en el MAE para entrega de a clavey |Lunes a viernes 0800 hasta las (6AD Municipal de santa Ana de |Minister del Ambiente y www cotacachi gob.ec
13 Solicitar al MA entrega de acreditacion al usuario y clave, autorizacidn par ingreso al sstema Ninguno 8 dias " Jefatura de Ambiente, Higiene y | "™ gob.ec, Jefatura responsable s B B 1000 APROXIMADAMENTE {300 ACTIVIDADES 100%
de SUIA municipales otorgadas por el |SUIA usuario 15h00 Cotacachi - ciudadania [ andraded@cotacachi gob.ec
MAE
Obtencion de los rert
Control de riberas de rios, de una clave que entrega el MAE para acceder al Informar al sefor Alcalde para que inice trémite en el MAE para entrega de la clavey | Lunes a viernes 08h00 hasta fas GAD Municipal de Santa Ana de [Ministerio del Ambente y www.cotacachi.gob.ec
1 i’ a © P Solicitar al MAE entrega de acreditacion al usuario y clave, autorizacién par ingreso al sistema parad P & v Ninguno 8 dias P i Jefatura de Ambiente, Higiene y gobec, Jefatura responsable si suiA suiA 10000 APROXIMADAMENTE 0
planes de manejo, torgadas por el |SUIA usuario Cotacachi - ciudadania P andraded@cotacachi.gob.ec
o alubrida
15| Control de ex Otorgacitn de Cumpli con ordenanza municipal Revisar normativa y presentar requisitos Revision de documentacion Lunes a viernes 0800 hasta l2s | g ng 3 dias Ciudadania en general efatura de Ambiente, Higiene y | www.cotacachigob.ec, Jefatura responsable No NINGUNO NINGUNO 50 APROXIMADAMENTE 0
materiales pétreos explotar 15h00 Salubridad andraded@cotacachi gob.ec
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) htp: tacachi.gob.ec/ (Tramites
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